Regulamin sklepu internetowego www.agataignorekfizjoterapia.pl

1. Wstep

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i warunki korzystania z serwisu
internetowego www.agataignorekfizioterapia.pl oraz warunki sprzedazy dostepnych w serwisie
produktéw cyfrowych, ktérych zamdwienia realizowane sg gtownie na stronie
www.agataignorekfizjoterapia.pl/oferta

, oraz warunki sprzedazy dostepnych w serwisie produktéw cyfrowych.
1.2. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowi Polityka Prywatnosci.

1.3. Uzytkownikiem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, lub spotka cywilna.

2. Definicje

2.1. Administrator — Gabinet Fizjoterapii i Masazu Agata Ignorek, ul. Ogrodowa 4, 64-300 Nowy
Tomysl, NIP: 7881890545.

2.2. Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem www.agataignorekfizjoterapia.pl

wraz z subdomenami i stronami produktowymi.

2.3. Uzytkownik — podmiot dokonujacy zakupu Produktu w Serwisie.

2.4. Produkt — odptatny lub nieodptatny dostep do tresci cyfrowych (np. nagran wideo, plikdw PDF).
2.5. Operator Systemu Ptatnosci — podmiot swiadczacy ustugi obstugi ptatnosci elektronicznych.

2.6. Konto Uzytkownika — indywidualne konto w Serwisie umozliwiajgce dostep do Produktdw.

3. Postanowienia ogdlne

3.1. Kazdy uzytkownik Internetu moze swobodnie przeglgdac Serwis.
3.2. Materiaty dostepne w Serwisie stanowig przedmiot praw autorskich Administratora.
3.3. Uzytkownicy zobowigzani sg do korzystania z Serwisu zgodnie z prawem.

3.4. Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia ustug w przypadku naruszenia
prawa lub Regulaminu przez Uzytkownika niebedgcego konsumentem.

4. Rejestracja i Konto


http://www.agataignorekfizjoterapia.pl/

4.1. Rejestracja w Serwisie jest dobrowolna i bezptatna.
4.2. Uzytkownik zaktadajac konto akceptuje Regulamin i Polityke Prywatnosci.
4.3. Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy danych dostepowych do konta.

4.4. Administrator moze usung¢ konto, jesli jego nazwa narusza prawo, dobre obyczaje lub prawa
0s6b trzecich.

5. Zakup Produktéw

5.1. Zakup Produktu nastepuje po dokonaniu ptatnosci za posrednictwem Operatora Systemu
Ptatnosci.

5.2. Po zaksiegowaniu pfatnosci Uzytkownik otrzymuje dostep do Produktu poprzez swoje konto.

5.3. Uzytkownik otrzymuje niewyfaczna, niezbywalng licencje na korzystanie z Produktu na wtasny
uzytek.

5.4. Zabronione jest kopiowanie, udostepnianie, odtwarzanie publiczne lub modyfikowanie
Produktow.

6. Ptatnosci

6.1. Wszystkie ceny w Serwisie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).
6.2. Faktury VAT wystawiane sg na zyczenie Uzytkownika.

6.3. W przypadku ptatnosci ratalnych Uzytkownik zobowigzany jest do optacania wszystkich rat w
terminie. Brak ptatnosci skutkuje zablokowaniem dostepu do Produktu do czasu uregulowania
naleznosci.

6.4 Wszystkie ptatnosci dokonywane sg za posrednictwem serwisu gtéwnego
www.agataignorekfizjoterapia.pl natomiast zamodwienia realizowane sg poprzez strone oferty
www.agataignorekfizjoterapia.pl/oferta

7. Zasady korzystania z Produktow

7.1. Produkty chronione sg ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

7.2. Uzytkownik moze korzystac z Produktéw wytgcznie na wtasny uzytek, zgodnie z ich
przeznaczeniem.

7.3. Uzytkownik zobowigzany jest do niedopuszczenia oséb trzecich do nieuprawnionego korzystania
z Produktéw.


http://www.agataignorekfizjoterapia.pl/

8. Reklamacje

8.1. Reklamacje nalezy sktadaé:

drogg elektroniczng: rehabilitisn@gmail.com

lub listownie: Gabinet Fizjoterapii i Masazu Agata Ignorek, ul. Ogrodowa 4, 64-300 Nowy Tomysl.
8.2. Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, adres e-mail oraz opis problemu.
8.3. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych.

8.4. W przypadku zasadnosci reklamacji Administrator zapewni Uzytkownikowi odpowiednig
rekompensate (np. naprawe dostepu, wymiane Produktu, zwrot czesci ceny).

9. Prawo odstgpienia

9.1. Konsumentowi co do zasady przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni.

9.2. Prawo to nie przystuguje w przypadku:

zakupu tresci cyfrowych nieutrwalonych na nosniku materialnym, jesli konsument przed
rozpoczeciem korzystania z Produktu wyrazit zgode na utrate prawa odstgpienia (np. poprzez
checkbox przy zakupie).

10. Zmiany Regulaminu

10.1. Administrator moze zmienia¢ Regulamin, informujac Uzytkownikdéw o tym na stronie
internetowej i/lub drogg mailows.

10.2. Konsument, ktéry nie akceptuje zmian, moze rozwigza¢ umowe w ciggu 14 dni.

11. Odpowiedzialnos¢

11.1. Administrator odpowiada wobec konsumenta zgodnie z przepisami prawa.

11.2. Wobec Uzytkownikdw niebedgcych konsumentami Administrator moze ograniczy¢ swojg
odpowiedzialnos¢ za szkody wynikajace z korzystania z Serwisu.



12. Postanowienia koncowe

12.1. Regulamin podlega prawu polskiemu.

12.2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o
prawach konsumenta.

12.3. W przypadku niewaznosci ktdrego$ z postanowien Regulaminu, pozostate zapisy pozostajg w
mocy.



